
管理方針

我們的表現

我
們的經營方針和策略，旨在加強我們於本地銀行界的

領導地位，令我們成為大中華區個人與企業客戶財富

管理與貿易產品的首選，同時我們積極為社區發展作出

貢獻，以達至業務可持續增長。

除了提供優質的銀行和金融服務，我們亦積極投資並支持

多項青少年發展、社會福利、體育發展和環境保護計劃，

為創造一個文明、多元與健康的社會盡一分力。

恒生透過多方面對香港經濟直接作出貢獻，包括繳納稅款，

以及為香港最大私營機構僱主之一，共有逾10,000位僱員。

我們對經濟的間接貢獻，包括大力支持中小型企業，透過與

這些本地企業合作，促進香港經濟發展，創造更多本地就業

機會和財富。

隨着業務增長，我們會承擔各種金融風險。我們要求所有業

務部門識別及遵守既定的政策和程序，並符合監管機構的

要求。

恒生的高級管理人員除擔任其他香港大型公司董事會成

員外，亦參與各個專注社會及經濟議題的智庫組織，以及出

任政府諮詢小組和業界組織成員，貢獻其寶貴的專業知識，

同時亦擔任非政府組織和慈善機構董事會的要職，致力解決

香港社會和經濟的挑戰。
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表現數據

財務表現 2018 2017 2016

營業溢利（百萬港元） 27,947 23,547 19,034

股東應得溢利（百萬港元） 24,211 20,018 16,212

股東權益（百萬港元） 162,082 152,030 140,626

總資產（百萬港元） 1,571,297 1,478,418 1,377,242

總負債（百萬港元） 1,409,190 1,326,339 1,236,556

每股盈利（港元） 12.48 10.30 8.30

每股股息（港元） 7.50 6.70 6.10

平均普通股股東權益回報率（%） 16.00 14.20 12.10

平均總資產回報率（%） 1.60 1.40 1.20

成本效益比率（%） 29.50 30.50 33.50

平均流動性覆蓋比率（季度結算至12月31日 ─ %） 209.10 209.50 253.60

平均流動性覆蓋比率（季度結算至9月30日 ─ %） 208.20 242.30 284.00

平均流動性覆蓋比率（季度結算至6月30日 ─ %） 209.60 256.70 257.10

平均流動性覆蓋比率（季度結算至3月31日 ─ %） 207.00 267.70 257.10

根據《巴塞爾協定三》之資本比率

普通股權一級資本比率（%） 16.60 16.50 16.60

一級資本比率（%） 17.80 17.70 17.90

總資本比率（%） 20.20 20.10 20.80

有關數字涵蓋範圍：恒生銀行集團

商業獎譽

香港最佳本地銀行 
 （連續19年）

 《財資》

最佳綠色融資

 《財資》

香港最佳本地銀行

 《亞洲貨幣》

香港最佳本地貿易融資銀行

 《Asian Banking & Finance》 

香港最穩健銀行

 《Global Finance》

信譽品牌金獎 － 銀行（香港）

 《讀者文摘》

我們的表現 18
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經濟表現 2018 2017 2016

直接經濟價值

產生（百萬港元）1 41,220 35,367 30,612

分配（百萬港元） 29,339 25,954 23,720

營運成本 4,994 4,282 4,202 

員工薪酬及福利 5,656 5,122 4,807

支付出資人的款項 14,756 13,198 12,008

支付政府的款項 － 香港 3,907  3,278  2,628 

支付政府的款項 － 香港以外 55 46 51 

慈善捐獻 31 28 24

留存（百萬港元）2 11,821 9,413 6,892

全職員工數目（截至12月31日）3 10,352 9,980 9,708

股東數目（截至12月31日） 17,999 18,406 18,937

社區表現 2018 2017 2016

分行數目（截至12月31日） 286 270 270

客戶數目（截至12月31日 － 百萬） >3 >3 >3

社區投資（百萬港元） 32 31 26

有關數字涵蓋範圍：恒生銀行集團

1	產生的直接經濟價值乃本行《年報》內所披露的淨售加上金融投資和出售資產的收入

2	留存的直接經濟價值乃產生的直接經濟價值減去分配的直接經濟價值

3	包括內地恒生前海基金管理有限公司的等同全職員工數目

有關環保表現，請參閱「我們的環境」

企業責任獎譽

 「富時發達市場社會責任指數」成份股 
 （連續17年）

 「MSCI太平洋除日本社會責任投資指數」成份股 
 （連續4年）

 「恒生可持續發展企業指數」系列成份股 
 （連續9年）

 「香港企業可持續發展指數」成份股 
 （連續4年）

 「商界展關懷」機構 
 （連續16年）

香港大學民意研究計劃最佳企業社會責任表現之 
本地銀行及金融服務公司 
 （連續11年）

 「君子企業」 
 （連續8年）

全球首間達到職業安全健康管理系統認證標準， 
取得BS OHSAS 18001:2007國際認證之銀行 
 （2009年）

全港首間所有辦公室和分行均取得ISO 14001環境管理系統
認證之本地銀行 
 （2011年）

我們的表現

表現數據

19

http://www.hangseng.com/cms/ccd/csr/corporate-sustainability-report-2018/tc/environment.pdf
https://www.hangseng.com/zh-hk/home/
http://www.hangseng.com/cms/ccd/csr/corporate-sustainability-report-2018/tc/index.html
https://www.hangseng.com/zh-hk/about-us/corporate-sustainability/corporate-sustainability-report-feedback/


信用評級

行業組織的會員資格

恒生銀行

穆迪

長期存款（港元及外幣） Aa2

短期存款（港元及外幣） Prime -1

前景 穩定

標準普爾

長期信貸（港元及外幣） AA-

短期信貸（港元及外幣） A-1+

前景 穩定

恒生中國 

穆迪

長期存款（人民幣及外幣） A2

短期存款（人民幣及外幣） Prime -1

前景 穩定

標準普爾

長期信貸（人民幣及外幣） A+

短期信貸（人民幣及外幣） A-1

前景 穩定

商界環保協會

CEB FS Operations Leadership Council - International
香港僱主聯合會

香港工業總會

香港投資基金公會

香港珠寶製造業廠商會

香港證券及投資學會

國際商會 － 香港區會

國際掉期與衍生工具協會

新界總商會

香港美國商會

香港銀行公會

香港出口商會

香港總商會

香港銀行學會

香港管理專業協會

香港退休計劃協會

香港財務策劃師學會

財資市場公會

我們的表現 20
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